
江门职业技术学院 2022年自主招生

（普通自主招生面向中职生计划适用）

（工商企业管理专业）

一、专业综合理论考试要求和内容

1.工商企业及其管理概论：

了解现代企业与现代企业经营的含义，企业的职能、目标与责任；企业管理的

概念、性质与职能；掌握经营权、经营职能以及经营体系等内容，掌握工商企

业管理的基础工作。

2.工商企业组织结构：

了解企业组织结构形式与选择，了解企业组织变革，熟悉新兴企业组织模式。

3.市场调查与预测：

了解市场调查与市场预测的概念，掌握市场调查的方式与方法，掌握市场预测

的方法。

4.市场过程组织：

了解生产过程的空间组织、时间组织，掌握生产过程组织的具体形式，掌握安

全市场管理的内容，重点掌握清洁生产与“5S”管理。

5.质量管理:

了解质量与质量管理的含义，掌握质量管理中的常用技术与质量检测方法，掌

握全面质量管理，重点掌握《产品质量法》立法的基本原则及使用范围。

6.技术改造与新产品开发：

了解技术改造的概念及内容，掌握技术改造的层次和基本程序，理解设备的寿

命和设备改造，理解新产品开发战略的特征，区分新产品开发战略的基本类型。

7.员工招聘与员工培训：

了解员工招聘的作用与原则，员工培训的目的和原则，掌握员工招聘的程序与

渠道，掌握员工培训方法，掌握企业劳动合同管理与劳动争议处理。

8.财务管理：



了解财务管理的概念及财务管理的内容，识别财务管理的目标与社会责任，掌

握成本费用控制，区分成本费用项目。

二、职业技能考核要求和内容

（一）职业技能考核：

1.在 2分钟控制时间内，介绍你的兴趣爱好与特长。

2.在 6分钟控制时间内，根据评委提问完成以下三道题目以内的问答：

①请你谈谈对工商企业管理专业的认识。

②请用一个案例说明管理中沟通的重要性。

③请你谈谈管理人员应该具备怎样的个人素质。

（二）评分标准：

评价指标 指标要素 标准分 测评分

仪表仪态

（20分）

整体印象：考生五官端正，穿着打扮整

齐、得体；沉着、大方，言行举止有礼

貌，符合一般礼节；精力充沛。

20分

兴趣爱好

与特长

（40分）

1.才艺的技术水平与难度 10分

2.具有专业特色，与报考专业紧密结合 10分

3.富有创意，亮点突出 10分

4.独特优势的程度 10分

答辩

（90分）

1.对问题整体把握较好，能清楚而准确表

达观点。
30分

2.口齿清晰、流畅，语言简洁，富有感染

力；阐述内容有条理、富有逻辑性；能理

解并具有一定的说服力；用词准确、恰

当、有分寸；观点新颖，有个人见解。

30分

3.反应能力和应变能力：考生理解题意准

确、贴切，回答问题迅速、准确；对突发

事件能准确预见并能迅速做出可操作性强

的应对措施。

30分

面试总分 150分



三、考试形式

【专业综合理论考试】

闭卷（线上考核），满分为 150分。考试时长为 60分钟。试题类型有：选择

题、简答题、判断题、案例分析题等。

【职业技能考核】

满分为 150分。每个学生考试时间不超 8分钟。考试形式：面试（以线上视频

连线的考核方式进行）。

四、参考书目

全国经济专业技术资格考试用书《工商管理专业知识与实务》（初级），人力

资源和社会保障部人事考试中心，中国人事出版社，2019年 6月，ISBN：

9787512913684



江门职业技术学院 2022 年自主招生

工商企业管理专业职业技能考核评分表

顺序号

评价指标 指标要素 标准分 测评分

仪表仪态

（20分）

整体印象：考生五官端正，穿着打扮整

齐、得体；沉着、大方，言行举止有礼

貌，符合一般礼节；精力充沛。

20分

兴趣爱好与

特长

（40分）

1.才艺的技术水平与难度 10分

2.具有专业特色，与报考专业紧密结合 10分

3.富有创意，亮点突出 10分

4.独特优势的程度 10分

答辩

（90分）

1.对问题整体把握较好，能清楚而准确表

达观点。
30分

2.口齿清晰、流畅，语言简洁，富有感染

力；阐述内容有条理、富有逻辑性；能理

解并具有一定的说服力；用词准确、恰

当、有分寸；观点新颖，有个人见解。

30分

3.反应能力和应变能力：考生理解题意准

确、贴切，回答问题迅速、准确；对突发

事件能准确预见并能迅速做出可操作性强

的应对措施。

30分

面试总分 150分

综合评价

评委签名：


